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pmluva o poskytovani verejnlfch sluiieb
luzavret6 podl'a z6kona i:.3511201'l Z.z. o elektronickyich komunik5ci6ch v zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,,Zmluva") medzi:

PODNIK: eviden6n6 dislo Zmluvy 6.123167.00.00.100025

vD6enod"nom

Slovak Telekom, a.s., Bajkalskd 28,817 62 Bratislava

nom ,ii6kresnom snAeEratistava 1, oddidt SilvioZka 861o-20et7S
35 763 469

s.r.o, so sidlom
Logistickf are6l
Westpoint D2,Lozorno,
ICO: 35 879 157

Zast0penf:

(dalej len ,,Podnik") a

lC pre DPH:

i

......t

i psc:
I

i
I

T-*_-**_*_._-*****.
: ozoot 

i

zUcTovAclE oBDoBlE: Zqqlqyqqle oQQ-e.Qie_ jg i-eftqff eseijl€
i Od: 1. kalend6rneho dia v mesiaci (vr6tane)

Trvanie zri6tovacieho obdobia ie nasledovn6:

i oo: nllliziietro 31, kalenddrneho dia v meslac! (vr6tane)

SPOSOB FAKTURACIE:

i tr Elektronick6 forma fakt0ry

SIM KARTA:

(dalej len "EF") i Poskytovanie EF na lnternetovej str6nke Podniku Ano* trNie

; E-mail pre zasielanie EF: eislo pre SMS notifik6cie o vyhotoveni EF:

I tr Papierov6 forma fakttry (poStou na adresu zasielania pisomnfch listin)
i - o-^t^x-l a^t-L,.,-^ - r^r^aa--.,- xt^r^-.** !D Spolo6n6 faktrira s telef6nnym dislom:**
-Sn-hiasim s poakytove-nnn-E-F poAiE ; posmova;iin EF prostreil nmvo m*inGinetu*-*
spristupnenim na lnternetovej strAnke Podniku; na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik z6rovefi zasiela EF na mnou urdenri e-mailov0

rany Podniku zasielan6 pisomne vyhotoven6 faktrira.adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku**Spolo6n6 faktira zasielan6 v papierovej forme obsahuje z6kladn0 rirovei rozpisanfch iaktlr sihrnne za v5etky fakturovan6 SluZby, pridom
rozpis pre kaZd0 SluZbu zvl65t bude spristupfiovanf na lnternetovej str6nke Podniku.

_L_s_Lul*::__ i q"?gI3J9993Tt"9t:

j "Verejn6 telef6nna I

! GSM/UMTS i PROGRAM

" i slu-?!F*F:* I GSM MT Profesional PlusClassic :1_ii sluZba:

* spr5vnu moZnost oznadte kriZikom
Effi

FV, SV, SK E
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I:

Zmluva o poskytovani verejnfch sluiieb
uzavretd podl'a z6kona e.35112011 Z.z. o elektronicklich komunik6ci5ch v zneni neskor5ich predpisov (d'alej len ,,Zmluva") medzi:

PODNIK: eviden6n6 6islo Zmluvy 6.123167.00.00.100024

i Obchodn6
Slovak Telekom, a.s., Bajkalsk6 28,817 62 Bratislava: meno sicllo:

vedenom eanom aride Satislava 1;dadiA rsa, Vio'ZR';.EGio'20BllE,3*l tdpreDPHI Srzo2o27sB03-

: K6d
i tladiva:
I

ucASrNiK - PRAVNICKA gqgBA I FY
-......I Obchodn6 meno / n6zov: r-r !-l:- ll r t i Podnik technickich sluZieb mesta, s.r.ouocnoone meno / nazov: L it !Lt ! HoonrKlecnnlcKycn stuzleD mesta, s.t

; Sidlo / miesto podnikania:
:,i Ul. Sportovcov 890,
: 02001 Prichov

:

Register, dislo z6pisu podnikatel a:

I lco:
i _*_
i kontiiine iJi. eii6 api;Ar"rb, "r tel. 6. v pevnej sieti):

36321 893
.----.....-----.

lC pre DPH: I SM0201 10675 i
:

i

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

PSC: i ozoot

Do: najbli25ieho 31. kalend6rneho dia v mesiaci (vr6tane)

SPOSOB FAKTURACIE:

Ano* nNie

E-mail pre zasielanie EF: eislo pre SMS notifik6cie o vyhotoveni EF:

t!"tltl9 stou na adresu,zasielania pisomnlch listin)

: tr spotocn6 fakt,ra s tetef6nnym dislom:** i 
tle!ryIg:il:ti') 

'

.S0hlasim s poskytovinim EF. podE-V$o6ecnich" podmieno[a CeniiitdG zSroven a sr]hlasim s poskytovaninr EF prostieahiitvom intein'etu 
*-

spristupnenim na lnternetovej str6nke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju iiadost Podnik z6rovei zasiela EF na mnou urdenri e-mailovO
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasieland pisomne vyhotoven5 faktura.
"*Spolodn6 faktira zasielanS v papierovej forme obsahuje z6kladn0 riroveh rozpisanfch faktrir srihrnne za v5etky fakturovan6 Slu2by, pridom
rozpis pre kaZd[ SluZbu zvl65t bude spristupiovanf na lnternetovej str6nke Podniku.

SIM KARTA:
0910790474 SIM karta 6.: 8942102480012469850.:
3.10.2016

i Telef6nne dIslo:

D6tum aktiv6cie:

: *Verejni telef6nna
i stuiba: I GSM/UMTS PROGRAM

bluZri"e;- GSM MT Profesional PlusClassic I

* spr6vnu moZnosf oznadte kriZikom
Efi

FV, SV, SK T-
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T

frr
JLU2BY:

n Euro Roaming
n Smart Roaming
f] Ty a ja e.1 +421

e.2 +421
t.3 +421

tr ldentifi k6cia volaj0ceho tl6astnika
(cLrP)
n Obmedzenie identifi k. volajriceho
(cLrR)
E Presun vol'nfch min[t

tr Elektronickli [6et
e-mail:
heslo:

D Podrobnf ufpisl)
tr Podrobnf yy'pis na lnternete
tr Pristup na internet
tr lnternet v mobile 100
tr lnternet v mobile 500
tr Neobmedzenf lnternet v mobile
tr Vlihodn6 volania do zahranidia

tr Zlat6 dislo
tr Strieborn6 6islo
tr Blokovanie medzin.hovorov
! Nezverejnenie v zozname
Idastnikov2)
n Zru6enie EASY
tr Zru5enie slu2by dobi Easy
cez SMS

tr Udet v anglickom jazyku
tr Bali6ek
E Sponzor3 8.1 +421

d,.2 +421
e.3 +421
t'.4 +421
d,.5 +421

tr in6:
E in6:
tr in6:

n Ziadam o ZVEREJNENIE 0dajov v telef6nnom zozname a informadnej sluZbe2)
8 Ziadam o NEZVEREJNENIE rldajov v telef6nnom zozname a informa8nej slu2be2)

Pozn.:
1) Podnik poskytne U6astnikovi, kton/ podpisom Zmluvy uzaVAra sPodnikom prv( Zmluvu oposkytovani verejnfch sluZieb poskytovanlich

prostrednictvom mobilnej siete Podniku, 100Yo zllavu z ceny poplatku za sluZbu Podrobnf ln]pis v elektronickej forme poskytovanf mesa6ne
(dalej len ,,Podrobnli v!pis") a to podas pn4j'ch troch z06tovacich obdobi po aktivacii SIM karty Specifikovanej v tejto prilohe. Po uplynuti
uvedenej doby bude sluZba Podrobnf rnfpis Udastnikovi poskytovan6 za cenu podl'a platneho'Cennika pre poskytbvanie sluZieb Podniku
(dalej len ,,Cennik").
Udastnik m6 nSrok na poskytnutie bezplatn6ho Podrobn6ho vlpisu podas prvfch troch z0dtovacich obdobi zdarma . tr 6no El nie

2) lnform6cia o moinosti zverejiovania 0dajov v telef6nnom zozname a informa6nej sluibe:
Udastnik verejnej telef6nnej sluZby m6 pr6vo zaplsaf sa do verejn6ho telef6nneho zoznamu Podniku (ak je vyd6vanf Podnikom)
a informadnej sluZby Podniku a na spristupnenie svojich fdajov poskytovatel'om informadn!,ch sluZieb o telef6nnych iislach alebo
telef6nnych zoznamov, a to v rozsahu: telef6nne dislo pridelene Udastnikovi na zSklade Zmluvy a idaje o Udastnikovi vrozsahu: i) meno,
priezvisko a adresa trvaleho pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatel'a, ii) obchodne meno a miesto podnikania fyzickej osoby -
podnikatel'a, iii) obchodn6 meno alebo nAzov a sidlo v pripade prdvnickej osoby. V pripade osobitnej dohody s Podnikom m6Zu byt
v zozname a informa6nej sluZbe Podniku zverejnen6 aj d'alSie fdaje urden6 U6astnikom, ak s0 relevantn6 na 0dely telef6nneho zoznamu. V
pripade Ziadosti o zverejnenie 6dajov Udastnik z5rovefi berie na vedomie a srihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenfmi v Podmienkach
sprac[vania osobnfch, prev6dzkovlich a lokalizainfch 0dajov, upravujricich podmienky zverejiovania ridajov r]dastnikov v telef6nnom
zozname a informadnfch sluZb6ch.

3) Udastnik berie na vedomie.a.s0hlasi stfm, 2e v_olania,uskutodnen6 prostrednictvom SIM karty s programom Disney kolekcia alebo program
SluZieb..Fix stelef6nnym 9isl.om. uyedenfm v 6-asti S..!uZby - Sponzor (d'alej len,,Disney SIM 6rta? a,,Fix SIM f-arta";; na telef6nne?islo
U6astnika uveden6 v z5hlavi tejto Zmfgvy (tabul'ka SIM karta) bud0 uskutddnen6 na ri?et volan6ho, t.j. Udastnika, a'io v pripade, ak na
Disney_SlM.karte alebo Fix SIM karte klesne kredit pod 0,20 €. Volania bud0 spoplatnen6 podla podmiehok uvedenych pre dlu2bu Sponzor
v Cenniku qlgtlg, v 6ase uskutodnenia volania. Udastnik dalej berie na vedomie i srlhlasi ! tym,'Ze inform6cia o poftlesd kreditu pod'0,20 €
na Disney SIM karte.alebo Fix SIM karte, mu bude ozn6mend prostrednictvom notifikadnej shs aZ po ukondeni volania uskutodhen6ho na
jeho [6et pri poklese kreditu pod vySSie uvedenf hodnotu.

VYHLASENIE UClSfruiXl ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasujem, Ze som sa zozn6mil so Vieobecnyimi podmienkami pre poskytovanie
verejnfch sluZieb (d'alej aj len 'V5eobecne podmienky"), s osobitnlimi podmienkami sluZieb, ak ich Podnik vydal pre sluZby, ktor6 poZadujem
aktivovaf (d'alej len ,,osobitne podmienky") a Cennikom , ktor6 sa ako neoddelitel'n6 sriEasti tejto Zmluvy zavAzulem dodr2iavat. Svojim
podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V5eobecnfch podmienok, osobitnfch podmienok, Cennika a vy5Sie Specifikovanej SIM karty, (ii) 2e si
zevdzne objedn6vam v tejto Zmluve Specifikovan6 sluZby Podniku (dalej aj len ,,SluZby"), (iii) 2e sa zavdzgem riadne a vdas plnit v5etky
povinnosti vyplfvaj[ce z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, V5eobecnfch podmienok a osobitnfch podmienok, najmd riadne a vdas platit cenu
za aktiv6ciu a poskytovanie Slu2ieb, (iv) ak som ako Udastnik preiiel z u2ivania slu2by Easy na uZivanie postpaidovlch sluZieb Podniku s
ponechanlm si SIM karty a telef6nneho disla, disponujem SIM kartou s pridelenlim telef6nnfm dislom tak ako je bliZSie Specifikovan6 v
tabulke podl'a tejto Zmluvy, Kor6 mi bola odovzdan6 Podnikom v r6mci poskytovania sluZby Easy. Ak som si touto Zmluvou aktivoval niekton/
z programov Slu2ieb iTariff, beriem na vedomie a s0hlasim s tfm, 2e k programom Slu2ieb iTariff nie je moZn6 s[dasne aktivovaf a vyuZivat
ini d6tov0 sluZbu podl'a aktu6lnej ponuky Podniku (najmd sluZbu web'n'walk, BlackBerry lnternet Email atd'.) a ani vyu2ivaf zdiel'anie d6t
sluZby Mobiln! internet.

Zmluva nadobOda platnost a ridinnost dfiom podpisu oboma zmluvnyimi stranami. Zmluva sa uzatv6ra na dobu neur[itrl. Zmluvu je moZn6
menit niektonj'm zo sp6sobov uvedenlch vtejto Zmluve, V5eobecnlich podmienkach alebo Cenniku. Podnik a Udastnik sa dohodli na urdeni
d6vodov podstatnej zmeny zmluvnfch podmienok tak, 2e tieto d6vody s0 obsahom dasti V5eobecnfch podmienok pre poskytovanie verejnyich
sluZieb Podniku, upravuj[cej Zmenu Zmluvy.

* spr6vnu moinost oznadte kri2ikom FV, SV, SK EE
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SPRACoVANIE OSOBNVCH UOl.lOv: Podnik bude pouzivaf ridaje o 06astnikovi za podmienok uvedenlich vo podmienkach spracrivania
osobnfch, prev6dzkornich a lokalizadnlch ridajov (d'alej len ,,Podmienky") a v prislu5nfch pr6vnych predpisoch. Rozsah, 06el a podmienky
sprac[vania ridajov o Udastnikovi s0 bliZiie Specifikovane v Podmienkaih. Ak m6Ze Ueistnif zamedzit, aby sa jeho ridaje pouZivali na urdit6
[dely, U6astnik m62e kedykolvek Podniku ozn6mit, 2e si neZel6 tak6to pouZivanie jeho ridajov. Ak je podmienkou sprac6vania tidajov
Udastnika udelenie s0hlasu, m6Ze Udastnik takll'to s0hlas kedykolVek odvolat, v pripade, 2e ho udelil. U8astnik m62e iodnik kedykolVek
poiiadat o inform6ciu, ako sa jeho 0daje pouZivaj[. Viac inform6cii o pouZivani 0dajov moZno ndrjsf na wrnrw.telekom.sk

MIESTO POSKYTOVANIA SLUAEB A CENA: Miestom poskytovania SluZieb je rizemie Slovenskej republiky podl'a Specifik5cie obsiahnutej
vo V5eobecnfch podmienkach. Cena za poskytovan6 SluZbyje stanoven6 Cennikom.

tr *5no EI *nie Zmluvn6 strany sa z5rovefi dohodli, ie ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy sa v plnom rozsahu ru5i platnosf a ridinnosf Zmluvy
-SluZba lnternet Nonstop uzavretej vo vztahu k vySSie Specifikovanej SIM karte medzi zmluvnfmi stranami dha
V pripade, ak Udastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuZival SluZby Podniku prostrednictvom vyS5ie Specifikovanej SIM karty na z6klade
p6vodnej Zmluvy, zmluvn6 strany sa tfmto z6rovei dohodli, Ze p6vodnd Zmluva (v zneni v5etkfch jej dodatkov, zmien a doplneni
uzatvorenfch di ui v pisomnej forme alebo inak) sa v celom rozsahu nahr6dza touto Zmluvou. Z6nikom p6vodnej Zmluvy vSak nezanikaj0
n6roky zmluvnfch str6n uZ vzniknut6 z pOvodnej Zmluvy, ktore zost6vaj( zachovan6 aj po jej z6niku (najmd pr6vo Podniku na rlhradu SluZieb
poskytnutfch Udastnikovi na z6klade p6vodnej Zmluvy, ako aj pr6vo Udastnika reklamovat spr6vnosf 0hrady alebo kvalitu poskytovanfch
SluZieb na zdklade p6vodnej Zmluvy za podmienok uvedenfch v ZSkone a V5eobecnlich podmienkach).
Ak Udastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyu2ival Slu2by Podniku prostrednictvom vySSie Specifikovanej SIM karty na z6klade p6vodnej
Zmluvy, ktor6 v zmysle prislu6nlch pr6vnych predpisov zanikla ako zdvisl6 zmluva alebo zanikla na z6klade inli,ch pr6vnych skutodnosti
(vr6tane skutodnosti uvedenfch v tejto Zmluve), Udastnik berie na vedomie a s0hlasi s tfm, 2e Podnik m62e 

-po 
uzavreti tejto Zmluvy

odovzdaf Udastnikovi do uZlvania rovnak0 SIM kartu vyS5ie Specifikovan0 spolu s rovnakfm pridelenyim telef6nnym 6islom, ktore Udastnik
uZival na z6klade p6vodnej Zmluvy.

Udastnik berie na vedomie, Ze v srllade s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) e. *'lt2O12 o roamingu vo verejnfch mobilnfch
komunika6nlch sietach v r6mci Unie m5 Udastnik moZnosf zvolit si alternativneho poakytovatefa roamingu ineho aio je Podnlk-bez poplatkov
alebo sankcie. Udastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moZnosti podia predch6dzajicq vJty informovanf. Udastnif d;alej berie
na vedomie, 2e ak si zvoli alternativneho poskytovatel'a roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutlmi medzi
Udastnikom a nim zvolenfm alternatlvnym poskytovatel'om roamingu j Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatel'om
roamingu nezodpovedA za poslqftovanie sluZby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUW: Podnik neodvolatelne navrhuje Udastnikovi, ktonj, nie je spotrebitel'om, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (d'alej ,,R2"): ,,Podnik a Udastnik sa dohodli, 2e vietky spory,
ktor6 vznikli alebo vzniknri v s0vislosti s Platobnlimi slu2bami Podniku, budri rozhodovan6 pred St6lym rozhodcovskfm s0dom Slovenskej
bankovej asociAcie (d'alej ,,RS") jednlm rozhodcom, a to podl'a Statritu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik
a U6astnika zAvdzn6. Udastnik mA pr6vo odsttlpit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzafuorenia. Udastnik berie na vedomie, Ze
nie je povinn! prijaf predloZenf ndvrh na uzavretie RZ a ak tento n6vrh neprijme, spory medzi Udastnikom a Podnikom vyplfvajrice
z poskytovania Platobnfch sluZieb Podnikom bud( rie5it v6eobecn6 s0dy podl'a osobitnfch prdvnych predpisov. Prijatim n6vrhu na uzavretie
RZ nie je dotknute pr6vo Udastnika alebo Podniku predloZit spor tfkaj(ci sa PlatobnlchsluZieb iodniku na rozhodnutie v5eobecn6mu srjdu"
Toto pr6vo v5ak zanik6 ak Podnik alebo U6astnik uZ podal Zalobu na RS, pretoZe po zadati rozhodcovsk6ho konania nemo2no v tej istej veci
konaf a rozhodovat na vseobecnom s[de. Udastnik, kton] je spotrebitelbm svojim podpisom potvrdzuje, 2e mu Podnik predlozil neodvolatel'n!
n6vrh na uzavretie spotrebitelskej rozhodcovskej zmluvy (,,SRZ") vsrivislosti sPlatobnlmi sluZbami Podniku a poudil ho ojeho pr6vach
v rozsahu zAkona o spotrebitel'skom rozhodcovskom konani. Udastnik uvedenf nAvrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud' vo
forme rozhodcovskej doloZky v pripade UEastnika, ktoryi, nie je spotrebitelom, alebo vo forme SRZ v pripade Udastnika - spoirebitefj, prijima:
fl 6no E nie

VYHLASENIE ZASfupCU UclSfruiXA: Vyhlasujem, Ze som opr6vnenf konaf v mene a na ridet Udastnika na z6klade pisomn6ho
splnomocnenia s 0radne overenfm podpisom Udastnika alebo na z6klade z6'kona alebo na zAklade rozhodnutia 5t6tneho org5nu.

fi

\

FoeJrf ,t

v Prziclrou: , dna l, Wifr?j6
,,rf ir,:1,

l':c ntjrck\ieh, slutiebrll*sie,t.r.0l
V Lozorne, dia 03.10.2016

" spr6vnu moinosf oznadte kriiikom

Slovak Telekom, a.s.
V zast(peni: lngram Micro Slovakia, s.r.o, so sidlom
aredl Westpoint D2. Lozorno, rcO: 35 879 157

Uiastnik

EE
FV, SV, SK T-
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