Zmluva Cislo: GEN160517136601

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta s stlade s ust. z. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov ¢. GEN160517136601 (d'alej ako ,,Zmluva®)

Zmluvné strany

Podnik
Obchodné meno:
Sidlo;

1€0:

DIC:

IC DPH:
Zapisany:
Zastupeny:

(dale] len ,Slovanet®)

Uéastnik
Obchodné meno:

Sidlo/ Miesto podnikania:

I€0:

DIC:

IC DPH:
Zapisany:
telefon;
e-mail:

V mene ktorého konalZastipeny:

(dalej len ,Uzastnik")

Slovanet, a.s.

Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava

35 854 612

2022053094

SK2022059094

Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, odd. Sa. vlozka &. 3692/B
Adrian Klusa, na zaklade plnej moci

Podnik technickych sluzieb mesta, s.r.o.

ul. Sportovcov 830 Puchov 020 01

36 321 893

2020110675

SK2020110675

Obchodny register Okresného sudu Trengin, odd. Sro, vioZka & 13040/R
042/463 46 60

krajcovic.ptsmpu@slovanet sk

Ing. Milo$ Svoboda, prokurista spoloénosti

(Slovanet a Ugastnik dalej spolu len ,Zmluvné strany™)

slovanet.sk/biznis

slovanet
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|. Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie elektronickej komunikaéne] sluzby $pecifikovanej v tejto Zmluve a jej prilohach za podmienck a
spdsobom uvedenym v tejto Zmluve a jej prilohéch.

1.2 Slovanet sa zavazuje poskytovat Utastnikovi elektronickl komunikaénu sluzbu alebo elektronické komunikaéné sluzby podla
Specifikacie slufby uvedenej v prilohdch tejto Zmluvy (dalej ako ,SluZba®) a Ugastnik sa zavazuje platit za poskytovanie SluZby
dojednanu cenu.

1.3 Poskytovanie jednotlivej SluZby za dojednan( cenu podla prislugnej Specifikacie Sluzby uvedengj v prilohe tejto Zmluvy predstavuje
samostatny a oddelitelny predmet tejto Zmluvy. Pokial je poskytovanych Sluzieb viac, kaZda SluZba predstavuje Siastodny. samostatny a
oddelitelny predmet tejto Zmliuvy.

Il. Cena Sluzby

2.1 Cena Sluzby bola uréena dohodou Zmluvnych strdn vo vyike uvedenej v prislusne Specifikacii Sluzby. Cena Sluzby pozostava zo
Zriadovacieho poplatku Sluzby, Pravidelného poplatku za Sluzbu a dalich poplatkov podia dohody Zmluvnych strén (dalej len ,Cena
Sluzby™).

2.2 Pripadné nevyuZivanie Sluzby poskytovane] Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy nema vplyv na povinnost Utastnika uhradzat Cenu
Sluzby podra tejto Zmiuvy.

ill. Doba trvania Zmluvy

3.1 Této Zmluva sa uzatvara na dobu urcitU, a to do diia ukoncenia poskytovania posledne] Sluzby Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy.
3.2 Ak Slovanet poskytuje Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy niekolko SluZieb, ukongenie poskytovania niektorej zo SluZieb ma povahu
tiastoéného ukoncenia tejto Zmluvy len v rozsahu ukonéovanej Sluzby.

V. Sankcie

4.1 Ak Ugastnik porusi povinnost riadne a véas uhradzat Cenu Sluzby a dostane sa do omeskania s Uhradou aspori dvoch po sebe
nasledujucich Cien Sluzby, vznikne Slovanetu pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. Vyska zmluvnej pokuty bude vypotitana ako nasobok
po&tu mesiacov dohodnutej Doby viazanosti Sluzby a sumy Pravidelného poplatku za Sluzbu bez DPH, znizeny o stget Pravidelnych
poplatkov za Sluzbu bez DPH vyfakturovanych Uéastnikovi do ukongenia poskytovania SluZby inak aka dohodou Zmluvnych stran,

Vzorec vypottu zmluvngj pokuty:

[pocet mesiacov Doby viazanosti x Pravidelny poplatok za Siuzbu bez DPH] - suma vietkych Pravidelnych poplatkov za Siuzbu bez DPH
vyfakturovanych Ucastnikovi do ukonéenia poskytovania Sluzby = vyska zmiuvnej pokuty.

Narok na zmluvnl pokutu podla tohto bodu nevznika v pripade Sluzby poskytovanej bez dojednanej Doby viazanosti.

4.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ome3kania Uéastnika s uhradou Ceny Sluzby je Ugastnik povinny zaplatit Slovanetu Uroky z
omeskania vo vyske 0,05% denne z neuhradenej sumy za kaZdy zafaty deri omeskania.

.1 Slovanret je opravneny poverit vykonanim niektorych ginnosti podra tejto Zmluvy ind odborne spésobilt osobu.

.2 Utastnik je povinny umoznit Slovanetu véasny a riadny pristup na miesto poskytovania Sluzby a poskytnit mu vietku potrebnu
st&innost pri plneni tejto Zmluvy. Poéas doby omeskania U¢astnika s poskytnutim suginnosti alebo spinenim svojich povinnostl nie je
Slovanet v omesgkani so spinenim povinnosti pod'a tejto Zmiuvy.

5.3 Ak Ugastnlk neuhradi Cenu Sluzby ani do 30 dni odo diia splatnosti Ceny Sluzby, Slovanet je opravneny preruéit poskytovanie Slughy, a
to aZ do Upiného zaplatenia Ceny Sluzby. Prerugenim poskytovania Sluzieb nie je dotknuté pravo Slovanetu pazadovat zaplatenie Ceny
Sluzby.

5.4 Ak niektord Zmluvna strana porusi pravnu povinnost a sposobi tym druhej strane 8kodu, je povinna ju nahradit. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze si budd nahradzat len skuto&nu (priamu) Skodu, nie usly zisk.

5.5 Slovanet zodpoveda za Skodu vzniknutd porudenim povinnosti Slovanetu poskytovat Sluzbu v rozsahu a kvalite podfa tejto Zmluvy len v
pripade, ak porudenie povinnosti zavinil, pri¢om jeho povinnost na nahradu $kody je obmedzend na povinnost vratit Ugastnikovi pomernu
gast Ceny Sluzby za Zas neposkytovania SluZby v rozsahu a kvalite podla tejto Zmluvy, pre tento pripad sa neuplatni druha veta bodu
5.4 Zmiuvy.

5.6 Slovanet nezodpoveda za neposkytovanie Sluzby v rozsahu a kvalite podia tejto Zmluvy alebo za pripadnu $kodu tym spdsobend, ak k

nemu z dbjde z dévodov wylugujucich zodpovednost podla § 374 Obchodného zakonnika, alebo preto, Ze UEastnik zasiahol do

zariadenia Slovanetu prenechaného Ugastnikovi do dotasného uzivania na ugely poskytovania Sluzby alebo umoznil takyto zésah trete
osobe.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze zachovaju miZanlivost o skutotnostiach, o ktorych sa dozvedia pri pineni tejto Zmiuvy.

Slovanet je opravneny jednostranne zapoCitavat proti vetkym splatnym pohladavkam Ugastnika na zaklade tejto Zmluvy vietky svoje

pohladavky vodi Ugastnikovi vzniknuté v suvislosti s touto Zmluvou. Slovanet je rovnako opravneny postupit svoje pohladavky vodi

Ugastnikovi z tejto Zmluvy na tretiu osobu. Ugastnik nie je opravneny jednostranne zapoéitat proti pohladavke Slovanetu vzniknutej na

zaklade tejto Zmluvy akikolvek svoju pohladdvku voéi Slovanetu a nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu

Slovanetu postlpit svoju pohladavku vogi Slovanetu na zaklade tejto Zmluvy na tretiu osobu.

V. Prava a povinnosti
5
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VI. Ukonéenie Sluzby

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

slovanet.sk/biznis

Poskytovanie jednotlivyeh SluZieb mozno ukondéit:

dohodou Zmluvnych stran

vypovedou poskytovania SluZby podla bodu 6.3 Zmluvy

odstdpenim od Zmluvy podla bodu 6.5 Zmluvy

odstupenim od poskytovania Sluzby podla bodu 6.4 alebo bodu 6.6 Zmluvy

cooo

Dojednanie Doby viazanosti Sluzby v Specifikacii Sluzby predstavuje dojednanie Zmluvnych stran o poskytovani takej SluZby na dobu
uréitt. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pogas Doby viazanosti Zmluvné strany nie s opravnené vypovedat poskytovanie Sluzby.

V pripade, Ze sa Zmluvné strany v Specifikacii dohodli na poskytovani Sluzby bez urtenia minimainej doby poskytovania Sluzby, sUl
Zmluvné strany opravnené vypovedat tito Sluzbu kedykolvek potas poskytovania Sluzby. Vypovedna doba je jeden kalendarny mesiac a
zatina plynut prvym diiom kalendarmeho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved poskytovania Sluzby doruéena
druhgj Zmiuvnej strane.

Ugastnik maze odstlpif od poskytovania Sluzby, ak:

a. mu Slovanet oznami podstatni zmenu zmluvnych podmienck poskytovania Sluzby najmenej jeden mesiac vopred a Ugastnik tuto
zmenu neakeceptuje; v tomto pripade moZe Ugastnik odstupit od poskytovania Sluzby najneskor do jedného mesiaca od oznamenia
podstatne] zmeny,

b. mu Slovanet neoznamil podstatni zmenu zmluvnych podmienck poskytovania Sluzby najmenej jeden mesiac vopred; v tomto
pripade mozZe Ugastnik od poskytovania SluZby odstupit do jedného mesiaca odkedy sa o zmene dozvedel, najneskor viak do troch
mesiacov od Uginnosti podstatne] zmeny,

c. Slovanet ani po opakovang] uznanej reklamacii neposkytuje Sluzbu podla Zmluvy alebo ju neposkytuje v stanovenej kvalite; v tomto
pripade méZe Ugastnik od poskytovania Sluzby odstipit do jedného mesiaca odo dfia doru¢enia oznamenia o uznani opétovnej
reklamacie a ak porudenie povinnosti stale pretrvava, .

d. Slovanet neoznami vysledok predetrenia reklamacie v lehotach uvedenych v Reklamaénom portadku; v tomto pripade mdZe Ugastnik
od poskytovania Sluzby odstupit do jedného mesiaca odo dfia uplynutia lehoty na oznamenie vysledku vybavenia reklamacie.

Slovanet méze odstupit od Zmluvy:

a. ak Ugastnik opakovane neoprévnene zasishne do zariadenia verejnej siete alebo takyto zasah umoZni tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivost,
b. ak Utastnik nezaplati Cenu Sluzby ani do 45 dnf odo diia jej splatnosti,

c. ak Ugasinik pripoji na verejni siet zariadenie, ktoré nespifia poziadavky prislusnych pravnych predpisov, alebo pouziva takéto
zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu Slovanetu ho neodpoji,

d. ak L;Jéastm’k opakovane pouzije poskytovanl SluZbu sposobom, ktory znemoziuje Slovanetu kontrolu jej pouZivania,

e. ak UZastnik opakovane porudi podmienky tejto Zmluvy,

f.  ak Ugastnik uviedol v Zmluve Udaje, ktoré sa dodatoéne ukaZu ako nepravdive,

g. ak neméZe Sluzbu poskytovat v dohodnutom rozsahu alebo kvalite z dévodov technickej neuskuto€nitelnosti poskytovania SluZby,

h. z dévodu modernizacie verejnej sluzby, s ktorou je spojené ukonienie poskytovania Sluzby; v tomto pripade je povinny spolu s

oznamenim o odstipent od Zmiuvy dorugit Ugastnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a cenovo blizkej verejnej sluzby s jej
zvyhodnenym zriadenim,

i. akje Ugastnik insolventny, najma ak Ugastnik vstupil do likvidacie, alebo na jeho majetok bol vyhlaseny konkurz, alebo bola sidom
povolena retrukturalizacia alebo bol zamietnuty konkurz pre nedostatok majetku alebo bola uvalend nutena sprava alebo nariadena
dariova alebo ind exeklcia.

V pripade. & sa dévod odstUpenia podia bodu 6.5 Zmluvy tyka iba niektorej z poskytovanych Sluzieb, je Slovanet tieZ opravneny
odstiipit len od poskytovania tej SluZby, ktord je priamo dotknuta ddvodom odstiipenia alebo kiorej poskytovanie nie je moZné technicky
oddelit od Sluzby. ktorej sa ddvod adstipenia priamo dotyka.

Ukongenim niektorej Sluzby podla bodu VI. Zmluvy nie je dotknuté poskytovanie ostatnych SluZieh na zaklade tejto Zmluvy. Pre
vyluenie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzajt, Ze ukondenie poskytovania jednatlivej Sluzby ma za nasledok iba Eiastotné
ukongéenie tejto Zmluvy, len v rozsahu ukongovanej Sluzby.

Ukongenim vietkych poskytovanych Sluzieb dochadza k ukonéeniu celej Zmluvy.

slovanet
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VL

7.1

7.4

i)

7.6

7.7

Zaverelné ustanovenia

Této Zmluva nadoblda platnost a Uginnost dhom jej podpisu obama Zmluvnymi stranami. Ak zéakon ustanovuje povinné zverejnenie
Zmluvy, je tato dtinna difom nasledujucim po dni je] zverejnenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. Ugastnik sa zavazuje, Ze bez
zbytoéného odkladu, najneskér v lehote 7 (sedem) dni po zverejnenl zmluvy vyda o tom Slovanetu pisomné potvrdenie.
Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, jeden rovnopis pre potreby Slovanetu, jeden rovnopis pre potreby Ugastnika.
Neoddelitefnou sugastou tejto Zmluvy su jej prilohy podfa bodu 7.7. Zmluvy. V pripade rozporu medzi znenim tejto Zmluvy a jej prilohami
alebo v pripade rozporu medzi jej prilohami, maju prednost ustanovenia v tomto poradi: 1. ustanovenia prisluinej Specifikacie Sluzby 2.
ustanovenia tejto Zmluvy, 3. ustanovenia prislugnych Vieobecnych podmienck.
V pripade, Ze sa Zmluvné strany pocas trvania tejto Zmluvy dohodnui na poskytovani Sluzby. ktord nie je uvedena v $pecifikaciach sluzby
podla bodu 7.7 tejto Zmluvy (dalej ako ,Nova sluzba®) plati, 2e Zmluvné strany sa dohodli, 2e poskytovanie Novej sluzby rozsiruje
predmet tejto Zmluvy a driom podpisania Specifikacie Novej sluzby oboma Zmluvnymi stranami sa Specifikacia Novej sluzby a prislugné
V8eobecne podmienky Novej sluZby stavaj neoddelitelnou sugastou tejto Zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa pred podpisom tejto Zmiuvy oboznamili s celym jej znenim vratane vietkych jej priloh, tomuto zneniu v
pinom rozsahu porozumeli a vyhlasuju, ze obsahuje ich slobodny, vaZnu a uréitu valu a zavazuju sa ju v takomto zneni dodriavat,
Ugastnik podpisom tejto Zmluvy zaroven patvrdzuje prevzatie Zmiuvy a véetkych priloh Zmluvy.
Zmluvné vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa spravujl ustanoveniami zak. & 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v
zneni neskoriich predpiscv a Obchodného zakonnika.

Prilohy zmluvy:
e Specifikicia sluzby internet LINK

s Specifikdcia sluzby voice: LINK

L. s
V Bratislave, diia *5;‘!""6 ............. V Puchove, diia 23.5.2016

Slovanet, a.s. ucastnik

}”Siovanet, a.s. Podnik technickych sluZieb mesta, s.r.o.
Adrian Klusa Ing. Miloé Svoboda, prokurista spoloénosti
na zaklade plnomocenstva

> slovanet
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